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CONSIDERANDOS

Que el Sistema Mugi€ipal eldPesarrollo Integral de la Familia (DIF) La Paz,

Estado de Méxicof’es tmorganiSmo publico descentralizado que tiene por objeto la
prestacion de seMlicios de'@sistencia social para el fortalecimiento del bienestar de

las familia io.

Que

Mexic

establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

, en sus articulos 1°y 4°, todas las personas tienen derecho a la igualdad,

a la noWiscriminacion y a la proteccién de su salud, siendo obligacion de las

autoridades promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.

Que la Ley de Asistencia Social establece las bases para garantizar a la poblacion
en situacion de vulnerabilidad el acceso a servicios basicos, con el fin de contribuir
a su bienestar integral, bajo los principios de equidad, inclusion, respeto y justicia

social.

Que la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México,
la Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacion en el Estado de
México y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de Meéxico establecen obligaciones especificas para garantizar el respeto,

proteccion y promocion de los derechos humanos de grupos prioritarios.

Que el Codigo Administrativo del Estado de México y la Ley Organica Municipal del
Estado de México otorgan a los municipios la facultad de expedir normas y
disposiciones administrativas para la adecuada prestacidn de los servicios publicos

y de asistencia social.

Que resulta necesario contar con un Reglamento Externo que norme el acceso, los
derechos, las obligaciones, las prohibiciones y las sanciones aplicables a las

personas usuarias de los servicios del DIF Municipal La Paz, a fin de garantizar un
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Por lo anterior, se expj
DIF La Paz, Estad Méxic el periodo 2025-2027.

TiTULO PRIMERO

Disposiciones Generales

Arti Ob
El pre amento tiene por objeto establecer las normas generales para el

uso ade@uado de los servicios y las instalaciones del Sistema Municipal para el

Desarrollo Integral de la Familia (DIF) La Paz, Estado de México, a fin de garantizar

un ambiente seguro, respetuoso y ordenado para los usuarios.

Articulo 2. Ambito de aplicacion
Este Reglamento es aplicable a todas las personas usuarias de los servicios que

brinda el DIF Municipal La Paz en cualquiera de sus instalaciones y programas.

Articulo 3. Vigencia

El presente Reglamento tendra vigencia durante el periodo 2025-2027.

TiTULO SEGUNDO

De los Derechos de las Personas Usuarias

I.  Recibir un trato digno, respetuoso, equitativo y sin discriminacién por motivos
de geénero, edad, discapacidad, origen étnico, religion, condicién
socioeconomica u orientacion sexual.

[I.  Acceder a los servicios y programas del DIF Municipal, siempre que cumplan
con los requisitos establecidos.

[ll.  Obtener informacién clara, accesible y suficiente sobre los servicios,

horarios, requisitos, procedimientos y costos (en su caso).
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V.
VI. 0s con empatia y confidencialidad en casos de
uso u otras situaciones de vulnerabilidad.
VII. caso, en actividades comunitarias, recreativas o educativas
VIIIL. 8ek.cl presente Reglamento y recibir orientacién sobre su contenido

clando lo soliciten.
IX.  AcCeder a medidas de inclusion y ajustes razonables, en el caso de personas

con discapacidad o grupos en situacion de vulnerabilidad.

TiTULO TERCERO

De las Obligaciones de las Personas Usuarias

Articulo 5. Obligaciones
Las personas usuarias deberan:

I.  Cumplir con los requisitos establecidos, incluyendo acreditar ser habitantes
del municipio de La Paz, Estado de México.
II.  Respetar los horarios de atencion: de lunes a viernes de 8:00 a 16:00
horas.
[ll.  Acatar las indicaciones del personal del DIF.

V. Respetar las instalaciones, mobiliario y equipo.

TITULO CUARTO

De las Prohibiciones

Articulo 6. Prohibiciones

Queda estrictamente prohibido a las personas usuarias:

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420

Pagina 5 de 18



[I.  Utilizar lenguaje

1. Fumar dentro

IV. Presentarg€ e tado d€ ebriedad o bajo efectos de sustancias

psicoacti

V. D ' ciones, mobiliario o equipo del DIF.

TITULO QUINTO

De los Procedimientos y Sanciones

Articulo 7. Sanciones

El incumplimiento de este Reglamento podra dar lugar a:

I.  Amonestacién verbal por parte del personal autorizado.
[I.  Suspension temporal o definitiva del servicio.
[ll.  Canalizacién del caso al area de Contraloria del DIF Municipal para su
analisis y resolucion.
IV. En casos graves, la denuncia o reporte a las autoridades competentes fuera
del SMDIF.

TITULO SEXTO

De las Disposiciones Finales

Articulo 8. Interpretaciéon

La interpretacion del presente Reglamento correspondera al Departamento de
Normatividad y Asuntos Juridicos del DIF Municipal La Paz, Estado de México.
Articulo 9. Asuntos no previstos

Los casos no previstos en este Reglamento seran resueltos por la Direccién

General, en coordinacion con el area de Contraloria.
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Posesién ligados y demas disposiciones aplicables. La informacién
reca ra Glilizada exclusivamente para fines relacionados con la prestacion
de se S istenciales y sera tratada de forma confidencial, evitando su

divulgaci@n sin el consentimiento de la persona titular, salvo en los casos previstos

por la ley.
TRANSITORIOS

Primero. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su

publicacién en los medios oficiales determinados por el DIF Municipal La Paz.
MARCO NORMATIVO

El presente Reglamento se fundamenta en los siguientes ordenamientos legales y

normativos:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley de Asistencia Social.

e Ley de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de México.

e Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacién en el Estado
de México.

e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México.

e (Codigo Administrativo del Estado de México.

e Ley Organica Municipal del Estado de México.

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420
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¢ Reglamento Interno del Sigte
e Reglamento de Tran encigy Acceso a la Informacion Publica del Estado

de México y Muniaigios.

CA O DE SERVICIOS

lizar el pago de la cuota de recuperacion y copia del INE.

eracidad, cumplimiento de tratamiento.

CLAVE SERVICIOS PRECIOS

310CM-01 CONSULTA MEDICA 50.00

310CM-02 CERTIFICADO MEDICO 50.00

310CM-03 | CURACION BASICA 60.00

310CM-04 | CURACION INTERMEDIA 80.00

310CM-05 | CURACION AVANZADA 100.00

310CM-07 RETIRO DE IMPLANTE 100.00

310CM-08 |SUTURA POR PUNTO 30.00

310CM-09 LAVADO DE OIDOS 50.00

310CM-10 |CERTIFICADO ESPECIAL 100.00

$
$
$
$
$
310CM-06 RETIRO DE DIU $ 100.00
$
$
$
$
$

310EN-01 TOMA DE GLUCOSA EN ENFERMERIA 15.00

Area: Psicologia
Requisitos: Valoracion inicial.

Obligaciones: Participacién activa, confidencialidad.

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420
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CLAVE PRECIOS
308PS-01 $ 70.00
308PS-02 $ 100.00
308PS-03 $ 150.00
308PS-04 $ 100.00
308PS-05 ZA (SEGURIDAD PUBLICA) $  100.00
308PS-06 RNET PSICOLOGIA $ 15.00

Area: OdBntologia

Requisitos: Higiene basica, ficha clinica.

Obligaciones: Cuidado de materiales, respeto al personal.

CLAVE SERVICIOS PRECIOS
310C0O-01 CARNET ODONTOLOGICO $ 15.00
310C0O-02 CEMENTADO $ 150.00
310C0O-03 CONSULTA DENTAL $ 50.00
310C0O-04 CURACION DENTAL A $ 90.00
310C0O-05 EXTRACCION DENTAL INFANTIL $ 80.00
310C0O-06 EXTRACCION DENTAL ADULTO $ 150.00
310C0O-07 LIMPIEZA DENTAL ADULTO (PROFILAXIS) $ 150.00
310C0O-08 LIMPIEZA DENTAL INFANTIL (PROFILAXIS) $ 100.00
310C0O-09 RESINA INFANTIL $ 150.00
310CO-10 RESINA ADULTO $ 200.00
310CO-11 REPOSICION CARNET $ 30.00
310C0O-12 PULPOTOMIA $ 200.00
310CO-13 EXAMEN ODONTOLOGICO $ 50.00
310CO-14 SELLADORES DE FOSETAS Y FISURAS $ 150.00
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H. AYUNTAMIENTO

DE L& PAZ

Area: Trabajo Social

Requisitos: Documentacio

Obligaciones: Veracida mientd.

CLAVE SERVICIOS PRECIOS
308TS-01 NCIA DE INGRESOS $ 50.00
308TS-02 CIA DE MADRE SOLTERA $ 50.00
308 DIO SOCIOECONOMICO (HOSTITAL, BECAS) $ 50.00
308TS TUDIO SOCIOECONOMICO DE JUZGADO $ 500.00

Area: Laboratorio

Estudios clinicos basicos.

Requisitos: Solicitud médica.

Obligaciones: Asistencia puntual, preparacion adecuada.

CLAVE SERVICIOS PRECIOS
310CL-39 PERFIL DE TIROIDES $ 250.00
310CL-40 ANTIGUENO ESPECIFICO DE PROSTATA $ 165.00
310CL-41 TIEMPOS DE COAGULACION $ 160.00
310CM-41 DEPURACION DE CREATININA $ 95.00
310CM-42 PRENUPCIALES COMPLETO $ 350.00
310LC-01 ACIDO URICO $ 30.00
310LC-02 BIOMETRIA HEMATICA COMPLETA $ 115.00
310LC-03 BIOMETRIA HEMATICA COMPLETA CON VSG $ 90.00
310LC-05 COPROPARASITOSCOPICO 1 MUESTRA $ 65.00
310LC-06 COPROPARASITOSCOPICO SERIE DE TRES $ 105.00
310LC-07 CREATININA EN SANGRE $ 90.00
310LC-08 EXAMEN GENERAL DE ORINA (EGO) $ 35.00

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420

Pagina 10 de 18



H. AYUNTAMIENTO

310LC-09 $ 35.00
310LC-10 Y TRIGLICERIDOS $ 90.00
310LC-11 $ 40.00
310LC-12 $ 75.00
310LC-13 $ 60.00
310LC.14 CA SANBGUINEA DE 3ELEMENTOS (GLUCOSA, 5 75,00
IGLISERIDOS 30.00
30.00
80.00
QUIMICA SANGUINEA DE 6 ELEMENTOS (GLUCOSA,
310LC-18  |COLESTEROL, TRIGLICERIDOS, UREA, CREATINAAACIDO | $  125.00
URICO)
PAQUETE PERFIL PRENATAL (QUIMICA SANGUINEA DE
310LC-19  |SEIS ELEMENTOS, BIOMETRIA HEMATICA, GRUPO $  235.00
SANGUINEO, VDRL, EXAMEN GENERAL DE ORINA)
PAQUETE GRUPO SANGUINEO Y FACTOR RH + EXAMEN
310LC-21 | GENERAL DE ORINA (EGO) + COPROPARASITOSCOPICO | $  145.00
SIMPLE
310LC.22 E%%LLJETOE S'\fl’-\lil%ﬁﬁ\l (EEC))()AMEN MEDICO + ODONTOLOGICO | ¢ 15z q9
310LC-23  |ANALISIS CLINICOS PRENUPCIALES (AMBOS) $  199.00
310LC-24 |PSA $  215.00
310LC-25 |CULTIVO FARINGEO $  140.00
310LC-26 | COMPROPARASITOSCOPICO 3 MUESTRAS $  105.00
310LC-27 |HEMOGLOBONA GLICOSILADA $  110.00
310LC-28  |REACCIONES FEBRILES $ 90.00
310LC-29  |PERFIL BIOQUIMICO 1 (QS6+BH)+ EGO GRATIS $  180.00
310LC-30  |PERFIL BIOQUIMICO 2 (QS12+BH)+EGO GRATIS $  280.00
310LC-31 | PERFIL BIOQUIMICO 3 (QS28+BH)+EGO GRATIS $  310.00
310LC.32 gisgblﬁég?gﬁi%omo (QS3,BH,EGO,GRUPO $ 29000

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420
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310LC-35 CROPOLOGICO $ 105.00
QUIMICA 3 EL
310LC-36 (GLUCOSA+ $ 75.00
310LC-37 PERFIL $ 345.00
310LC-38 Qul $ 315.00
310LC-42 ICA 9 ELEMENTOS $ 210.00
roteccion de Nifas, Nifos y Adolescentes
cion del caso.
nes: Acudir a citas, aportar documentos veridicos.

Servicios: Restitucion de derechos, atencion a violencia.

CLAVE SERVICIOS PRECIOS
312PR-01 ASESORIA JURIDICA $ 50.00
312PR-04 CONTESTACION DE DEMANDA/ RECONVENCION $...... 3500.00
312PR-02 CONVENIO $ 113.00
312PR-08 JUICIO DE CONVIVENCIA FAMILIAR $ 7,000.00
312PR-11 JUICIO DE GUARDA Y CUSTODIA $ 7,000.00
312PR-12 JUICIO PENSION ALIMENTICIA $ 3,000.00
312PR-15 JUICIO DE RECONOCIMIENTO DE PATERNIDAD $ 8,000.00
312PR-16 MODIFICACION DE CONVENIO $ 3,000.00
312PR-17 JUICIO DE PENSION ALIMEN. Y GUARDA Y CUSTODIA $ 8,000.00
312PR-18 INCIDENTES $ 4,000.00
312PR-03 COMPARECENCIA A™ $ 113.00
312PR-20 CONSTANCIA DE ALUMBRAMIENTO $ 226.00
312PR-21 BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE EXPEDIENTES $ 226.00
312PR-22 EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS PRIMER FOJA $ 113.00
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312PR-23 $ 50.00
312PR-24 $ 226.00
312PR-26 $ 1,000.00
312PR-27 $ 226.00

Normatividad y Asuntos Juridicos

cion del caso.
nes: Acudir a citas, aportar documentos veridicos.
Servicios: Restitucion de derechos, atencion a violencia.
CLAVE SERVICIOS PRECIOS
312PR-13 JUICIO DE RECONOCIMIENTO DE CONCUBINATO $ 5,000.00
312PR-14 JUICIO DE RECTIFICACION DE ACTA $ 3,500.00
312PR-10 JUICIO DE DEPENDENCIA ECONOMICA $ 5,000.00
312PR-09 JUICIO DE REDUCCION DE PENSION ALIMENTICIA $ 7,000.00
312PR-05 DIVORCIO VOLUNTARIO $ 5,000.00
312PR-06 DIVORCIO INCAUSADO $ 7,000.00
312PR-07 JUICIO DE CANCELACION DE PENSION ALIMENTICIA $ 5,000.00
COMPARECENCIA, ACOMPANAMIENTO O ASISTENCIA

SN ZL ANTE EL MINISTERIO PUBLICO $ 1,000.00
312PR-19 CONVENIO PARA ADULTO MAYOR $ 113.00

Area: Coordinacién de Atencién al Adulto Mayor

Requisitos: Edad 60+, documentacion oficial.

Obligaciones: Respeto y participacion.

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420
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CLAVE

312PR-19

PRECIOS

113.00

313AM-01

313AM-02

70.00

15.00

314CD-02

310CD-01

15.00

314TF-01

70.00

$
$
$
$ 30.00
$
$
$

310 1 VICIO DE PODOLOGIA 50.00
LLERES ... 15.00
CONVIVENCIA GRATUITO
Area: Estancia infantil.
Requisitos: Expediente completo, valoracion medica y psicoldgica.
Obligaciones: Cumplimiento de normas internas y horarios.

CLAVE SERVICIOS PRECIOS
309EI-01 COLEGIATURA A" " $ 800.00
309EI-02 COLEGIATURA B"" $ 750.00
309EI-03 COLEGIATURAC"" $ 700.00
309EI-04 COLEGIATURA D" " $ 650.00
309EI-05 COLEGIATURA E™ $ 600.00
309EI-06 INSCRIPCION $ 300.00
301CV-01 CURSO DE VERANO $ 100.00
309EI-07 REPOSICION DE CREDENCIAL $ 30.00
309EI-08 COLEGIATURA CICLO ESCOLAR 2025 -2026 $ 550.00

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420
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SERVICIOS PRECIOS

311AL-01 OS ESCOLARES GRATUITO

311 CONSULTA DE NUTRICION $ 50.00

Area: Farmacia

Suministro de medicamentos prescritos.
Requisitos: Receta de médico interno del DIF.
Obligaciones: Uso adecuado, sin duplicidad.

SERVICIO GRATUITO.

Area: Unidad Basica de Rehabilitacién Social (UBRIS) y Médico Especialista
Requisitos: Diagndstico meédico, constancia de domicilio.

Obligaciones: Asistencia constante, seguimiento terapéutico.

CLAVE SERVICIOS PRECIOS

310CM-10 CERTIFICADO ESPECIAL 100.00

314CM-01 CONSULTA MEDICA 50.00

314CM-03 TOMA DE GLUCOSA 15.00

314UB-01 | CARNET UBRIS 15.00

314UB-02 | REPOSICION CARNET UBRIS

$
$
$
314CM02 CERTIFICADO MEDICO $ 50.00
$
$

30.00

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420
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314UB-04 $  100.00
314uB-05 | INFORME DE $ 50.00
314UB-06 ADCEEN U.B.R.I.S $  50.00
ODONTOLOGO
314C0-01 ENTAADULTO (PROFILAXIS) $  150.00
314C0-02 RIEZA DENTAL INFANTIL (PROFILAXIS) $  100.00
GION DENTAL A™ $ 90.00
$  200.00
RESINA INFANTIL $  150.00
EXTRACCION DENTAL ADULTO $  150.00
314CO-0P | EXTRACCION DENTAL INFANTIL $  80.00
314C0-08 | PULPOTOMIA INFANTIL $  200.00
314C0-09 | CONSULTA DENTAL $  50.00
314C0O-10 | CARNET ODONTOLOGICO $ 15.00
UBRIS PSICOLOGIA
314CP-01 | CONSULTA PSICOLOGICA GENERAL $  70.00
314CP-02 | CONSULTA PSICOLOGICA A™ $  60.00
314CP-03 | CONSULTA PSICOLOGICA B™ $  50.00
314CP-04 | CONSULTA PSICOLOGICA C™ $  40.00
314CP-05 | CONSULTA PSICOLOGICA D™ $  40.00
314CP-06 | CONSULTA PSICOLOGICA FAMILIAR $  150.00
314CP-07 | CONSULTA PSICOLOGICA DE PAREJA $  100.00
314CP-08 | TERAPIA GRUPAL ESCOLAR $ 2500
314CP-10 | ATENCION PSICOLOGICA USAER $ 15.00
314MR-01 | CONSULTA MEDICA DE VALORACION (MER) $  100.00
314MR-02 | CERTIFICADO DISCAPACIDAD (MER) $  50.00
314MR-03 | REIMPRESION DE CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD $ 2500
UBRIS TERAPIA GENERAL
314TR-01 | TERAPIA FISICA GENERAL $  70.00
314TR-02 | TERAPIAFISICA A"" $  60.00

a Av. del Pino s/n esqg. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420
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314TR-03 50.00
314TR-04 $ 40.00
314TR-05 $ 40.00
314TR-06 g 70.00
314TR-07 $ 60.00
314TR-08 il 50.00
RAPIA DE LENGUAJE C™ $ 40.00
314TF LERAPIA DE LENGUAJE D™ $ 40.00
UBRIS TERAPIA OCUPACIONAL
314TR-1 TERAPIA OCUPACIONAL GENERAL $ 70.00
314TR-12 | TERAPIA OCUPACIONAL A™ $ 60.00
314TR-13 | TERAPIA OCUPACIONAL B" $ 50.00
314TR-14 | TERAPIA OCUPACIONAL C"" $ 40.00
314TR-15 | TERAPIA OCUPACIONAL D"" $ 40.00
UBRIS ESTIMULACION TEMPRANA
314TR-16 | ESTIMULACION TEMPRANA GENERAL $ 70.00
314TR-17 | ESTIMULACION TEMPRANA A" $ 60.00
314TR-18 | ESTIMULACION TEMPRANA B"" $ 50.00
314TR-19 | ESTIMULACION TEMPRANA C™ $ 40.00
314TR-20 | ESTIMULACION TEMPRANA D" $ 40.00
UBRIS MEDICO REHABILITADOR
314TR-21 | CONSULTA DE HIGIENE DE COLUMNA 50.00
314TR-22 | CONSULTA DE HIGIENE DE RODILLA 50.00
314TR-23 | CONSULTA DE HIGIENE DE ARTICULAR $ 50.00

a Av. del Pino s/n esq. Acambay, col. Valle de los Pinos, La Paz, Edo. Méx, C. P. 56420

Pagina 17 de 18




H. AYUNTAMIENTO

| DE LA PAZ

e 025 -

DIF

Area: Casa de Dia.
Requisitos:

Obligaciones:

CLAVE SERVICIOS PRECIOS
313AM-01 LTA DE GERONTOLOGIA $  70.00
313AM-02 ERONTOLOGICO $ 15.00

SICION DE CARNET $ 3000

ARNET DE TERAPIA $ 15.00

310CD- TERAPIA ALTERNATIVA $ 5000
314TF-01 | TERAPIA FISICA $ 7000

Contacto de Servicios

Sistema Municipal DIF La Paz, Estado de México

Direccion: Av. del Pino y Acambay, Valle de los Pinos, 56420 La Paz, Estado de
México.

Teléfono: 55 9758 9524

Correo: presidencia @dif.losreyeslapaz.gob.mx

Horario de atenciéon: Lunes a viernes, de 8:00 a 16:00 horas
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