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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Queja o denuncia

Conocer quejas o denuncias contra policias municipales, y formar el expediente correspondiente del seguimiento por medio de
la investigacion, en su momento tornar a la comisién de Honor y Justicia, fundamentando y motivando el procedimiento
correspondiente.

Articulo 1 fraccion |, Il y lll de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de Los Servidores
Publicos.

Articulos 163, 205, 206, 209, 211, 214, 216, 217, 218, 219, 220, 221 de la Ley de Seguridad del Estado
de México.

Queja por escrito. NO APLICA

No X DIRECCION WEB NO APLICA

Cuando exista una queja o denuncia sobre la conducta de los elementos de
Seguridad Publica.

Cuando existe una diligencia hacia el servidor publico por parte del Ministerio Publico

PERSONAS FISICAS

[Henttnasn il ¥ Articulo 205 fraccion |l y 209 fraccion XX de la
Ritieacian L iciel vigents " 3 Ley de Seguridad del Estado de México.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Identificacion Oficial vigente Sl 1 Articulo 205 fraccion Il y 209 fraccion XX de la
Ley de Seguridad del Estado de México.
INSTITUCIONES PUBLICAS
Identificacion Oficial Vigente Sl 1 Articulo 205 fraccién Il y 209 fraccion XX de la
Ley de Seguridad del Estado de México.

Presentarse a las oficinas de asuntos internos con una identificacién oficial.

Narrar los hechos de la queja o denuncia, para que el Licenciado de asuntos internos lo haga por
escrito.

Solicitar la copia de la queja o denuncia.
Esperar una respuesta por parte de asuntos internos entre los dias indicados.

Se realiza un acta de manera inmediata y son 30 dias habiles para la resolucion del conflicto.

Fundamento Juridico: NO APLICA
Gratuito




EN LINEA
EFECTIVO|No| TARJETADE| o | TARJETADE| o (PORTAL DE| NO
CREDITO DEBITO
PAGOS)
NO APLICA
NO APLICA

| Siempre que existe una denuncia o queja de algun servidor pablico.

NO APLICA

Asuntos Internos

Avenida Simén Bolivar esquina con calle Bugambilias ‘ NO. INT. Y EXT.: Sin numero
Los Reyes Acaquilpan MUNICIPIO: ‘ La Paz, Estado de México
C.P.: 56400 Walelziaileldnpi= | Lunes a Viernes de 09:00 a 17:00 horas.
: = Sabados 09:00 a 13:00 horas.
_ EXTS FAX

NO NO APLICA
APLICA

NO APLICA

'OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
NO APLICA
NO APLICA

NO APLICA |N0. INT. Y EXT.: NO APLICA
MUNICIPIO: \NO APLICA

| NO APLICA

NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

| INFORMACION ADICIONAL

¢, Qué sancidn tiene si no cumple con sus obligaciones?

Si no se cumple en el tiempo estimado, se tendra multas o sanciocnes econdémicas que seran
impuestas por el tribunal y seran ejecutadas por el servicio de administracion Tribunal.

¢ Por qué no procede una denuncia o queja?
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RESPUESTA: -No aporto los datos necesarios para la determinacion de los hechos mismos gue seran objeto de la
queja.

-No fue tramitada correctamente, siendo que fue las pruebas fueron insuficientes ¢ no cuneta con
datos de prueba.

-No esta dentro del ambito territorial.

NO APLICA

RESPUESTA: NO APLICA

""" " TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADO:

NO APLICA
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